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L'étanchéité globale d'une piéce d'eau:
de I'alimentation a I'évacuation en passant
par la sécurisation de la douche

Publics Cibles : Vendeurs comptoir /| Commerciaux

itinérants / Chiffreurs /| Commerciaux sédentaires D.uree delaclasse
virtuelle
P . P . P ., 1heure
Prérequis nécessaire : aucun prérequis n'est
Dates

nécessaire pour suivre cette formation.
« 15/09/2025 de 14h & 15h
« 03/10/2025 de 09h & 10h
e 12/11/2025 de 14h a 15h
« 04/12/2025 de 10h30 & 11h30

Objectifs généraux et opérationnels de la
formation
Développer durablement les ventes et la rentabilité en

augmentant la vente de consommables et les ventes
additionnelles, tout en renforgant les compétences techniques

des équipes pour améliorer la qualité de service et la marge.

A l'issue de ce module les stagiaires seront capables de :
e Connaitre les base du métier de la plomberie
e Conseiller le consommable adapté aux besoin des clients
e Chiffrer la bonne quantité de consommable et adapter sa
proposition au potentiel du client

Points clés abordés dans cette classe virtuelle

Formation globale sur I'étanchéité dans toutes ses forme des salles
d'eau:

e Alimentation
e Sécurisation de la partie douche
e évacuation

Modalités d’évaluations du module
QCM en fin de module
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